
Как распознать телефонных мошенников 

 

Что делать, когда звонит незнакомец 

 
 

Отвечай на звонки только с известных номеров. Если номер 

неизвестен, не надо брать трубку.  

 Всегда советуйся с родителями. Перед тем как отвечать 

незнакомцу в мессенджере, спроси совета у взрослых.  

Не выполняй просьбы незнакомцев. Никогда не делай ничего 

по указке посторонних людей.  

Никогда не рассказывай личную информацию. Не говори 

незнакомцам свой адрес, где работают родители, электронный адрес 

и другие важные сведения.  

Мошенники могут представляться кем угодно: 

представителями школы, службы доставки, полицейскими, 

сотрудниками МВД, ФСБ и другими лицами. 
 



Если услышишь такие или похожие фразы — немедленно 

заканчивай разговор:  

«Твои родители подозреваются в преступлении». 

«Включи камеру для проведения дистанционного обыска 

в квартире».  

«Необходимо задекларировать все находящиеся дома деньги 

и ценности».  

«У твоих родителей проблемы».  

«Это секрет, никому не говори».  

«Назови номера банковских карт родителей».  

«Перейди по ссылке на компьютере».  

«Собери ценные вещи и передай курьеру».  

«Открой банковское приложение».  

«Ты помогаешь следствию».  

«Назови код из СМС».  

 

Будь осторожен и внимателен — соблюдай правила безопасности:  

Помни, какой информацией нельзя делиться с незнакомцами 

по телефону или в интернете: адресом, телефоном, паролями, данными 

родителей или школы. Даже если человек кажется знакомым (например, 

пишет от имени друга), проверь его личность через звонок 

(не в мессенджере) или личный разговор.  

Не кликай на подозрительные ссылки без проверки взрослыми 

и не скачивай файлы из неизвестных источников — они могут 

содержать вирусы.  

 
Если в сети или по телефону просят деньги, угрожают, обещают 

подарки, сразу расскажи родителям или близкому человеку.  



Если в играх тебе обещают выиграть или купить, посоветуйтесь 

с родителями. Они помогут определить обман.  

Настрой приватность в соцсетях, не добавляй в друзья 

незнакомцев и не отмечай геолокацию в реальном времени (например, 

когда уезжаешь отдыхать — мошенники могут использовать эту 

информацию для того, чтобы тебя обмануть. 
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